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捜索支援無料アプリ

をご活用ください！

厚生労働省 介護ロボットを活用した介護技術開発支援モデル事業

みまもりあいアプリ

お問合せ ： 天草市 高齢者支援課 地域支援係 直通📞0969-2４-８８０６

依頼者（捜索をお願いする人）が指定する範囲（半径500ｍ～最大20km）内に

いる協力者（捜してくれる人）のスマホに、一斉に捜索依頼を配信するものです。

また、発見時には個人情報を保護した状態で、連絡をもらうことができます。

依頼者が
捜索依頼を
配信すると、
協力者のスマホに
お知らせが表示。 しておく必要があります。

警察署
直接依頼
（配信）

捜索願届

これまでの防災無線放送(音声)、安心安全ﾒｰﾙ(文字)

に加えて、「スマホアプリを活用」した情報提供と

連絡がとれる新たな情報伝達方法が追加。

インストール
利用料は、

無料です。

直接連絡
（通話）

詳しい方法は裏面へ ⇒

防災無線放送 安心安全メール
みまもりあい
アプリ

「行方がわからない…」そんなとき近くにいる人たちで捜索に協力し合うアプリ

アプリをインス
トールしている人

● 捜索依頼の連絡にスマホアプリも仲間入り！

天草市内各地にアプリをインス

トールしている「協力者」がいま

す。「協力者」による効果的な見

守り（捜索）体制をぜひご活用く

ださい。

開発元 : 社団法人セーフティネットリンケージ

「あなた（ ）の大切なおじいちゃん、おばあちゃん」の捜索に、

手を貸してくれる がいます。みまもりあいアプリを活用しませんか？協力者

依頼者



準備 アプリをインストールします。

AppStoreやPlayストアで、「みまもりあい」と
検索し、無料アプリをインストール。

そのままアプリを開きます。
※位置情報へのアクセスは「許可」してください。

iphone Android

協力者と捜索依頼者の位置情報を基に配信されるので、
位置情報（GPS）機能を有効にしておいてください。

捜索依頼を発信するとき

スマホに捜索協力の依頼内容を入力します。
① アプリを開き、捜索依頼👈をチェック
② 新規登録をチェックし、
名前・連絡先（※）・性別・年齢・顔写真・特徴を入力。

③ 保存確認👈をチェック

捜索が必要になったとき・・・

④アプリを開き、捜索依頼👈をチェックした後、
不明時の状況を入力し、捜索依頼をしたい範囲を指定
して捜索依頼ボタンを押すと、協力者へ捜索協力依頼メールが配信されます。

重要

１

利用の流れ（依頼者編）

無料!!

１

２

初期設定の画面が表示されます。
・会員の有無の確認 は「非会員」を選択。・メールアドレスを入力。
・最後に「登録する」ボタンを押します。⇒これで捜索依頼ができる状態になります。

３
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発見した「協力者」と“直接”会話。２

①協力者が発見した場合、アプリに入力した電話番号（※）へ協力者から連絡がきて、
“直接”会話ができます。「みまもりあいステッカー」登録者は2か所まで登録可能。
②無事保護を確認したら、捜索依頼者が見つかりましたボタンを押します。
⇒協力者へお礼の通知が配信され、「捜索者情報」は自動消去されます。

※個人情報（電話番号）を知られたくないという場合は・・・

❶みまもりあいステッカーを申し込む
⇒ＩＤが記載されたステッカーが届く
⇒ステッカーを衣服や持ち物に縫い付ける（貼り付ける）

❷協力者への捜索依頼画面には、フリーダイヤルが表示される
❸発見者がフリーダイヤルにかけ、ステッカーのＩＤ番号を入力すると、直接ご家族
と通話できる

捜しやすい！

（利用料金） 初期費用2,000円、年会費3,600円、ステッカー48枚セット
（申込み方法）

①電話にて…0120-99-7940（自動音声受付365日24時間対応）
②ウェブにて…「みまもりあい」で検索（http://mimamoriai.net/）サイト内から
③ＦＡＸにて…別紙チラシ「みまもりあいステッカー」（裏面）に記入し送信

お問合せ ： 天草市 高齢者支援課 地域支援係 直通📞0969-2４-８８０６

開発元 : 社団法人セーフティネットリンケージ


