
障がい者に関する不動産業者へのアンケート実施結果集計表
４７事業者に実施うち２４事業所回答（回答率５１．１％） 記名あり 19

記名なし 5
①どんな方が障がい者と呼ばれているかご存知ですか？

知っている 23
知らない 1

①－１ 障がい者の特性についてご存知ですか？

身体障がい者 知っている 21 知らない 0 記載なし 2
知的障がい者 知っている 20 知らない 1 記載なし 2
精神障がい者 知っている 18 知らない 3 記載なし 2

②障がい者の方（障がい者の思われる方）に賃貸住宅を仲介されたことがありますか？

仲介したことがある 9
仲介したことはない 15

②－１ どんな方に仲介されましたか？（複数回答可）

身体障がい者 6
知的障がい者 3
精神障がい者 2

②－１－１ 仲介する上で大変だったことはありませんでしたか？

あった 7
なかった 2

②－１－２ どんなところが大変でしたか？（複数回答可）

家賃の問題 3
保証人の問題 3
隣近所の問題 5

3
その他 1

②－２ 仲介されたことがない理由として次のいずれですか？

機会が無かった 14
断った 1 （断られた　１）

②－２－１ 機会があれば仲介することができますか？

できる 9
できない 4
記載なし 1

②－２－２ 断った理由として次のいずれですか（複数回答可）

家賃の問題 0
保証人の問題 1
隣近所の問題 0

0
その他 0

②－２－３ 上記の問題が改善された場合、仲介は可能ですか？

できる 1
できない 0

住宅の構造上の問題

住宅の構造上の問題



③仲介物件（住宅）の家賃の相場について（複数回答可）

～２万円 1
２～３万円 3
３～４万円 12
４～５万円 11
５万円～ 3

記述部分

②－１－２ どんなところが大変でしたか？（その他について）

・近所の人やペットに石を投げる。便器に紙を多く使用して故障ばかりする。

②－２－１ 機会があれば仲介することができますか？（できない理由について）

・条件が揃った物件が少ない。

・他の不動産会社を紹介する。

・今まで賃貸住宅の物件なし。

・全部ができる訳ではない。

・不動産売買の仲介しかおこなっていない。

②－２－２ 断った理由として次のいずれですか？（その他について）

・入居希望者が保証人を用意できなかったため。

②－２－３ 上記の問題が改善された場合、仲介は可能ですか？（できない理由について）

③家賃の相場について

・何に対しての相場なのか不明。間取りなのか、障がい者に対してなのか？



障がい者に関する不動産業者へのアンケート集計結果（Ｈ２２．７．８実施）

４７事業者に実施うち２４事業所回答（回答率５１．１％）

障がい者について、大方の人が知っている。
（知っている：９６％）

身体障がい者については、９１
％の方が知っている。

知的障がい者については、８７
％の方が知っいる。４％の方が
知らない。

精神障がい者については、７８
％の方が知っいる。１３％の方
が知らない。

３８％の方が障がい者に住宅を仲介した
ことがある。

仲介をした障がい者の種別を見ると
身体障害者５５％、知的障がい者２７％、
精神障がい者１８％であった。

96%

4%

①どんな方が障がい者と呼ばれているか知っ

ているか？

知っている

知らない

0% 20% 40% 60% 80% 100%

身体障がい者

知的障がい者

精神障がい者

①－１障がい者の特性について知っているか？

知っている

知らない

記載なし

37%

63%

②障がい者に住宅を仲介したことがあるか？

仲介したことがある

仲介したことはない

55%27%

18%

②－１どんな方に仲介したか？

身体障がい者

知的障がい者

精神障がい者



仲介をする上で、７８％の方で困難なことが
あった。

困難な事柄の内訳は、家賃の問題２０％、
保証人の問題２０％、隣近所の問題３３％，
住宅の構造上の問題２０％、その他７％で
あった。

仲介されたことがない理由としては、大半が
機会が無かった（９３％）。
また、断ったケース（１件）の理由は、保証人
の問題であった。

機会がなっかたところでも６４％が仲介できる
とし、２９％ができないとしている。

78%

22%

②－１－１仲介する上で困難なことは無かっ

たか？ あった

なかった

20%

20%

33%

20%

7%

②－１－２どんな困難があったか？

家賃

保証人

隣近所

住宅の構造上

その他

93%

7%

②－２仲介されたことがない理由は？

機会が無かった

断った

64%

29%

7%

②－２－１機会があれば仲介できるか？

できる

できない

記載なし


